
項番 質問項目 質問内容 回答

1 入札前の既存構成情報開示

下記について落札者へ全て開示及び転記可能でしょうか。
・更改対象部分の既存システム完成図書全て
・前回更改から今回更改までの間の変更箇所と変更内容一覧
・アカウント数、各ソフトウェアおよびライセンス数

提案事業者に対して、機密情報のため、秘密保持していただける場合に限り、
開示および転記可能です。
詳細は、デジタル未来推進課までお問い合わせください。

2 全般

・現在の行政情報端末700台、インターネット端末50台でご利用中
のMicrosoft Officeのバージョンをご教示ください。M365利用され
ている場合はライセンス形態もご教示ください。

Microsoft Office Stanard 2016（ボリュームライセンス）を使用しておりま
す。M365は現時点では利用していません。

3 契約・お支払いについて

設計・構築業務については工事業者と請負契約、機器等調達業務に
ついてはリース会社とリース契約、運用保守業務については保守業
者と保守契約をそれぞれ締結し、お支払いについても各契約内容に
基づき行われるとの認識でよろしいでしょうか。

基本的な考え方はご認識のとおりですが、プロポーザル後、市と優先交渉権者
との間で、契約内容や支払い方法について協議させていただきます。

4 契約書

契約書（案）を事前にご提示いただけますでしょうか。 契約書案の提示は行いませんが、市が指定するセキュリティ特記仕様書につい
ては、回答とともに提示します。

5 固定資産税

満了後は無償譲渡となる案件につき、固定資産税等についてリース
会社は負担しないとの認識でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

6 動産総合保険

物件に動産総合保険を付保する必要はございますでしょうか。 動産総合保険を付保することは、仕様書の必須要件ではありませんが、付保す
る場合はその費用を見積りに含んでください。

7 動産総合保険

動産総合保険の付保が必要な場合、ソフトウェアおよび地震・津
波・噴火等の天災は保険事故の対象外とし、リース期間で逓減する
一般的な動産総合保険でよろしいでしょうか。

動産総合保険を付保することは、仕様書の必須要件ではありませんが、付保す
る場合はその費用を見積りに含んでください。
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仕様書P.16
3　情報システム基盤（ネットワーク）要件
（１）　有線ネットワーク
キ その他
必須項目⑥

各システム間に設置する必要なファイアウォールの数(現行機器名)
とシステム数をご教示ください。

統合ファイアウォールの機器構成および現行機器名は仕様書に記載のとおり
Fortigate500E（HA２台冗長構成）です。
設定内容等については、機密情報であるため項番１のとおり完成図書等で確認
してください。
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仕様書P.17
３　情報システム基盤（ネットワーク）要件
（２）　無線ネットワーク
必須項目⑱

びわ湖Free Wi-Fiの機器保守費やサービス利用料は本業務に
は含まず貴市で契約される認識で宜しかったでしょうか。

お見込みのとおりです。
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仕様書P.17
３　情報システム基盤（ネットワーク）要件
（２）　無線ネットワーク
必須項目⑱

来庁者は、びわ湖 Free Wi-Fi利用と明記されていますが、市議会
議員についても びわ湖Free Wi-Fi利用でしょうか。それとも市議
会議員専用の無線ネットワーク環境を準備する必要でしょうか。

市議会議員については、びわ湖Free Wi-Fiを使用せず、市議会議員専用の無線
ネットワーク環境を準備する必要があります。
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仕様書P.18
４　情報システム基盤（サーバ・クライアント・その他）要件
（１）　端末管理機能
必須項目④

「アップデートなど適切なサポートを受けられる 製品・機種を選
定すること。」とありますが、ソフトウェアサポートを受けるため
一部のサーバOSはWindows Server 2022で構築することは可能で
しょうか。

運用保守期限である2031年6月30日まで適切なメーカーサポート（延長サポート
含む）等を受けられるOSであれば構築可能です。

令和7年度 米デジタ第6号 行政ネットワーク機器更新業務に係る
公募型プロポーザルに関する質問の回答について



項番 質問項目 質問内容 回答
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仕様書P.21
４　情報システム基盤（サーバ・クライアント・その他）要件
（９）　ネットワーク強靭化
必須項目⑦

Microsoft Office の閲覧が出来る事とありますが、
Microsoft Office以外でご利用されているオフィス製品はあ
りますでしょうか。

LGWAN側端末について、株式会社ジャストシステムの「Just Government 4」お
よび「Just Government 5」を現在使用しております。
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仕様書P.22
４　情報システム基盤（サーバ・クライアント・その他）要件
（11）　無停電電源装置（UPS）
必須項目⑤

SSD/HDDを持たない ネットワーク機器においても、自動でシャット
ダウンを行う機能は必要でしょうか。

UPSの仕様としては、当該機能を有する機種選定をお願いします。なお、
SSD/HDDを持たないネットワーク機器に対する自動でシャットダウンを行う機能
を設定するかという質問については、当該機器がデータ損失やファイルシステ
ムの破損のリスクが低いことから原則は不要です。
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仕様書P.22
４　情報システム基盤（サーバ・クライアント・その他）要件
（12）　行政情報端末設定
必須項目③

「③ 印刷や現在利用のファイルサーバ、グループウェアを含む
～」
とありますが、現在使用中のグループウェアをご教示ください。

desknet's NEO（株式会社ネオジャパン）を現在使用しております。
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仕様書P.22
４　情報システム基盤（サーバ・クライアント・その他）要件
（12）　行政情報端末設定
必須項目④

現在作成されているOU数はいくつでしょうか 現在利用中のOU数は、ユーザーポリシー14、コンピュータポリシー14となりま
す。
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仕様書P.24
４　情報システム基盤（サーバ・クライアント・その他）要件
（18）　閉域 SIM 機能等
必須項目②

閉域SIMﾌﾟﾗﾝで、「ネットワークは1系統を想定」、「同4系統」と
「系統」の記載がありますが、系統とは閉域SIMの必要単位でしょ
うか。

一つの閉域SIMで複数のネットワーク系統が利用できない場合、ご認識のとお
り、必要な系統数等と必要な箇所に応じた閉域SIM等の費用を計上してくださ
い。
一つの閉域SIMで複数のネットワーク系統が利用できる場合は、必要な箇所に応
じた費用を計上してください。
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仕様書P.26
６　ハードウェア（データセンター、サーバ、ネットワーク類等）
（１）　庁舎設置
イ　インターネット側ストレージ

インターネット側ストレージの用途と容量をご教示ください。 現在の構成情報は以下のとおりです。

〇利用用途：インターネット系のADサーバ、SKYSEA、WSUS、ウイルス対策、m-
Filter、外部DNS、XenApp（ユーザのプロファイル・データ領域）等
〇ストレージ：HDD　1.2TB×23台



項番 質問項目 質問内容 回答
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仕様書P.26
６　ハードウェア（データセンター、サーバ、ネットワーク類等）
（１）　庁舎設置
ウ　バックアップストレージ
提案項目②

提案項目に「② バックアップの対象となるシステム、バックアッ
プの世代数、バックアップ間隔、バックアップの方式、バックアッ
プ保管場所（山東支所サーバ室、貴社データセンター等）について
は、貴社の実績に基づき経済的かつ効率的な要件を提案するこ
と。」
とありますが、現在のシステムバックアップの世代数及び取得間隔
と、データバックアップの対象システム及び世代数及び取得間隔を
ご教示ください。

現在のバックアップの設定は以下のとおりですが、より適正で安全なバック
アップをご提案ください。

対象システム：
１．インターネット系基盤全般
〇バックアップ先：バックアップサーバ（別筐体）
〇世代数：１
〇取得間隔：週１回（毎週日曜日）

２．LGWAN系本庁舎内サーバ全般
〇バックアップ先：バックアップサーバ（同上）
〇世代数：１
〇取得間隔：週１回（毎週日曜日）

３．LGWAN系IaaS内サーバ全般
〇バックアップ先：IaaS　遠隔地バックアップサービス
〇世代数：１
〇取得間隔：週１回（毎週日曜日）

４．ファイルサーバ（システムドライブ、データドライブ）
〇バックアップ先：物理サーバ
〇世代数：３以上
〇取得間隔：週１回（毎週日曜日）
〇その他：シャドウコピー機能活用、レプリカサーバ有
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仕様書P.26
６　ハードウェア（データセンター、サーバ、ネットワーク類等）
（１）　庁舎設置
エ　ファイルサーバ

・移行対象のフォルダ数と容量をご教示ください ファイルサーバのデータドライブ（Dドライブ）状況は以下のとおりとなりま
す。

（令和７年5月14日現在）
〇フォルダ数：約120万
〇使用領域：4.34TB
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仕様書P.26
６　ハードウェア（データセンター、サーバ、ネットワーク類等）
（１）　庁舎設置
エ　ファイルサーバ

・アクセス権について、最上位のフォルダのみにアクセス権が設定
されているのでしょうか？　それとも下位のフォルダそれぞれで個
別にアクセス権を割り当てているのでしょうか？

所属部署フォルダを概ね3階層まで作成し、それぞれの階層で必要に応じたアク
セス権の設定を行っております。
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仕様書P.26
６　ハードウェア（データセンター、サーバ、ネットワーク類等）
（１）　庁舎設置
エ　ファイルサーバ

・移行にあたって現行サーバの停止は可能でしょうか？
　停止できない場合は、並行運用での移行となりますでしょうか？

ファイルサーバの停止にあたっては、市と協議の上、夜間・休日など、利用す
る職員の影響が少ない時間であれば、停止は可能です。
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仕様書P.28
９　運用・保守要件
（１）　運用・保守・障害対応
必須項目③

「③ 人事異動対応（年１回、３月末）を含め、ポリシーの更新、
AD 登録の追加・修正、デバイス認証の登録追加・修正（年６回）
を行うこと。」
とありますが、AD登録の追加の際、AD以外にもアカウント等の登録
情報を展開しているシステムもしくは機器と、同期している内容を
ご教示ください。

ADサーバのユーザーアカウント情報をシステム同期しているシステムは、ウェ
ブメール、グループウェア、インターネット系ADとなります。
なお、令和8年度の複合機更新の際には、ADのユーザーアカウント情報を用いて
ユーザー認証等を実施したいと考えています。ただし、システム同期するかど
うかは現時点では未定です。



項番 質問項目 質問内容 回答
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仕様書P.28
９　運用・保守要件
（１）　運用・保守・障害対応
必須項目④

「市が認めたセキュリティ対策が施されたエリアからの接続に限
り、常時接続を可」とありますが、米原市情報セキュリティポリ
シーに則れば常時接続可能となりますでしょうか。

お見込みのとおりです。
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仕様書P.29
９　運用・保守要件
（１）　運用・保守・障害対応
必須項目⑮

「⑮　電子メールおよび印刷ログ等、本市が指定するログ情報につ
いては、年1回以上取得・保存し、納品すること。」とあります
が、
・具体的に取得が必要なログと、ログ容量の過去３～４年間の実績
を教えてください。
・提出方法に指定はないという認識でよろしいでしょうか。

過去実績としては、印刷ログデータを毎月納品いただいております。ログ容量
は月によって異なりますが、約10MB以内です。その他のログについては、適切
な把握ができていません。
具体的に取得が必要なログとして、現時点で想定しているものは次のとおりと
なります。
・電子メールログおよび印刷ログなど、本市がそれぞれのシステムからSyslog
サーバに転送したもの。
・LGWAN系PCのログイン失敗ログ
・ファイヤウォールアクセスログ

提出方法については、現時点で特に指定はありません。
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仕様書P.29
９　運用・保守要件
（１）　運用・保守・障害対応
必須項目⑧

「操作方法等の問合せ」と記載がありますが、
・本業務にて導入いたしましたシステムについての問合せという認
識でよろしいでしょうか。
・デジタル未来推進課職員様より問合せされる認識でよろしいで
しょうか。

仕様書の必須要件としては、お見込みのとおりです。
なお提案の中で、本業務以外の市が抱えている電算管理業務全般の支援等を
行っていただく等も検討されている場合は、提案項目として記載いただきます
よう、お願いします。
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仕様書P.29
９　運用・保守要件
（１）　運用・保守・障害対応
提案項目⑦

「発生した制度変更等」と記載がありますが、過去に発生した頻度
と規模を想定されておりますでしょうか。

これまでは、ネットワーク設定変更（VLANの追加、ファイアウォールポリシー
の変更等）を年１回程度実施しました。
今後についても同規模の変更を想定しておりますが、内容については、都度協
議の上対応いただく想定です。


