
市の窓口　相談時間 ： 平日（月曜日から金曜日）8時30分～17時15分　（注）があるものを除く
相談内容 担当部署等 電話・FAX

事
業
者
向
け

事業の継続に関すること
・デジタル化推進補助金 締切：9月30日(木)
・感染症対策補助金・DX推進人材育成補助金・QRコード決済導入支援金 締切：12月24日(金)

市 農林商工課(商工労政) ☎53-5146　 53-5139

ふるさと納税を活用した支援に関すること
・ふるさと納税特産品開発等事業費補助金 締切：10月15日(金) 市 シティセールス課 ☎53-5140　 53-5139

生活に困窮されている世帯に関すること 市 福祉政策課 基幹包括支援センター ☎53-5120　 53-5119
国民健康保険・後期高齢者医療制度加入者がコロナ感染症療養によって会社等を休み、
給料等が受けられないときの傷病手当金に関すること 市 市民保険課 ☎53-5114　 53-5118

子
育
て
世
帯
向
け

低所得の子育て世帯への給付金に関すること 締切：令和4年2月28日(月) 市 子育て支援課 ☎53-5132　 53-5128

就学・奨学支援臨時給付金に関すること 締切：9月30日(木) 市 教育総務課 ☎53-5151　 53-5129

低所得世帯などの小中学生への支援 (就学援助制度 )に関すること 市 教育総務課 ☎53-5151　 53-5129
子どもの予防接種や乳幼児健診に関すること 市 健康づくり課 ☎53-5125　 53-5128
妊娠・育児に関すること 市 健康づくり課 ☎53-5125　 53-5128

非行・引きこもりなどの少年相談 少年センター
（人権総合センターS・Cプラザ内） ☎ ・ 54-5001　

税
・
料
金
の
納
付

市税の納付が困難なとき 市 収納対策課 ☎53-5116　 53-5118
国民健康保険税、後期高齢者医療保険料の減免に関すること 市 市民保険課 ☎53-5114　 53-5118
国民年金保険料の免除等に関すること 市 市民保険課 ☎53-5114　 53-5118
介護保険料（65歳以上の第1号被保険者）の減免に関すること 市 高齢福祉課 ☎53-5122　 53-5119

水道料金・下水道使用料の支払猶予に関すること 市 上下水道課
（近江市民自治センター） ☎53-5173　 52-4858

児童に関する相談 市 子育て支援課 ☎53-5130　 53-5128

高齢者に関する相談
山東・伊吹地域包括支援センター(山東支所内)
米原・近江地域包括支援センター(ふくしあ内)
市 福祉政策課 基幹包括支援センター

☎55-8100　 55-8130
☎51-9014　 51-9028
☎53-5120　 53-5119

障がい者に関する相談 市 障がい者虐待防止センター
（市 社会福祉課内） ☎53-5123　 53-5119

健康に
関すること 心や体の不調に関する相談 市 健康づくり課 ☎53-5125　 53-5128

防災備蓄品
の活用

長引くコロナ禍の市民生活を支援します　
　上記相談時に、不織布マスク、紙おむつ、生理用品等の生活用品の活用についてもご相談ください。

個
人
・

世
帯
向
け

虐
待
に

関
す
る
こ
と

その他の窓口　相談時間 ： 平日（月曜日から金曜日）8時30分～17時15分　（注）があるものを除く
相談内容 担当部署等 電話・FAX

児童に関する相談 児童相談所虐待対応ダイヤル ☎189 （注）24時間対応　

配偶者からの暴力（DV）に関する相談
DV相談ナビ ☎#8008

DV相談＋（プラス） ☎0120-279-889
（注）24時間対応

人
権 人権に関する相談

みんなの人権110番 ☎0570-003-110
子どもの人権110番 ☎0120-007-110
女性の人権ホットライン ☎0570-070-810

外国語人権相談ダイヤル ☎0570-090911
（注）平日9時～17時

新型コロナ人権相談ほっとライン ☎ ・ 077-523-7700

自殺防止に
関すること 自殺に関する相談 滋賀県自殺予防電話相談 ☎077-566-4326

(注)年末年始を除く毎日 9時～21時

虐
待
に

関
す
る

こ
と

相談窓口がご不明なときは、市役所代表番号☎53-5100へお問い合わせください。内容を伺い担当部署へおつなぎします

会場 米原市保健センター
（ルッチプラザ内） 米原市役所（旧米原庁舎） 地域包括ケアセンターいぶき 近江診療所（ふくしあ内）

時間帯
●木曜日～土曜日 午後 ●木曜日～土曜日 午後 ●土曜日 午前 ●木曜日 午前
●日曜日 午前・午後 ●金曜日 午後

●日曜日 午前・午後
１回目 ２回目 １回目 ２回目 １回目 ２回目 １回目 ２回目

10月

10/14（木） 11/4（木） 10/21（木） 11/11（木） 10/16（土） 11/6（土） 10/10（日） 10/31（日）
10/16（土） 11/6（土） 10/22（金） 11/12（金） 10/30（土） 11/20（土） 10/14（木） 11/4（木）
10/17（日） 11/7（日） 10/23（土） 11/13（土） 10/15（金） 11/5（金）
10/29（金） 11/19（金） 10/24（日） 11/14（日）
10/30（土） 11/20（土）
10/31（日） 11/21（日）



示




